Retour

Sy



STAP 1

Surf naar FASHIONTEAM.BE

en 10g in op je account.

@ FASH |ON TEAM AANAiLDEN VERI.A?GLIJST WINKE[EI]VAGEN

NEW ARRIVALS DAMES HEREN MERKEN INSPIRATIE WINKELS GIFTS

ZOEKEN ...

FEEST- & TROUWKLEDI)

Feest- en
trouwkleding

Kies voor perfectie en laat uw kostuum volledig


https://www.fashionteam.be/nl/aanmelden

STAP 2

Vul je inloggegevens in.

Welkom bij Fashionteam

v
Nog geen account bij Fashion team?
E-MAIL .
Een Fashion Team account geeft je toegang tot:
WACHTWOORD
5% _van je vorige aankoop

een verlanglijst met al je favoriete artikelen

gepersonaliseerde aanbevelingen
ONTHOUD MIJN GEGEVENS
informatie en updates over je bestellingen

WACHTWOORD VERGETEN?

FASHION TEAM

GIBSY - INCONNUE - RUFUS - VIRUSS - VICTORY



STAP 3

Nadat je bent ingelogd kom je op het venster
persoonlijke gegevens terecht.
Kies aan de linkerzijde voor het tabblad

‘mijn retours.

Persoonlijke gegevens KLANTENKORTING € 0,90

MIJN WACHTWOORD

MIN BESTELLINGEN

MIJN RETOURS (

BUS

UITLOGGEN

TELEFOONNR




STAP 4

Kies rechtsboven voor

PRODUCT RETOURNEREN (het zwarte Vakje).

We willen het retourneren zo makkelijk mogelijk maken. Daarom voorzien wij voor jou een
retourlabel, zodat je zelf niets hoeft te regelen.

Je kan je pakket eenvoudig afgeven bij een in jouw buurt.

Voor deze service rekenen we een kleine bijdrage van
, die automatisch wordt verrekend met je terugbetaling. Zo

ben je zeker van een vlotte en veilige retourzending.

Retournummer Datum Producten Status

U heeft nog geen retours aangemeld

FASHION TEAM

GIBSY - INCONNUE - RUFUS - VIRUSS - VICTORY



STAP 5

Klik op de juiste bestelling die je wilt retourneren.

Uit welke bestelling wil je iets retourneren?

2025014478



STAP 6

Vink aan welke items je wil retourneren en kies bij
elk item de reden van retour.

Vervolgens kan je de retour bevestigen.

Wat wil je terugsturen uit bestelling 2025014478?

v A4 =4 Atelier Rebul Je retourneert:
. __ | verzorgingsproducten bordeaux 1 item(s)
' Maat: Onesize
; Prijs: € 18,00
b /ﬂ
Annuleren
ANDERE b

HEEFT U NOG EEN OPMERKING?



STAP 7

Je retour is nu goed aangemeld.
Bovenaan in het zwartje vakje rechts (DOWNLOAD
RETOURLABEL) kan je het label downloaden.

Deze kleet je op de verzenddoos/zak van je
bestelling.
De retourkosten zullen worden verrekend bij de

terugbetaling

Productomschrijving Maat Aantal Prijs

| Atelier Rebul verzorgingsproducten bordeaux _
Onesize 1 € 18,0C
Reden: Andere

B AN



